
オペレーターや熟
練者からの遠隔指

示が表示され、

ハンズフリーで作
業をスムーズに !

故障箇所の映像を管理者に送信し、
指示を受けながら、的確に作業できる。

管理者は作業員から送られる映像
を確認し指示を出す。

ウェアラブル遠隔指示・作業、支援システム

作業現場を革新し、業務効率化・
作業品質の向上を実現。

〒546-0002 大阪市東住吉区杭全2-10-1　Tel : 06(7176)3339 ／ 03(6712)0866
営業時間　9：00～ 17：00（平日月曜日～金曜日）

https://www.dps-company.jp/bt-work
bt-work@ds-navi.co.jpmail

URL

MOVERIO Pro BT-2000 はセイコーエプソン株式会社の登録商標です。
Chrome は Google Inc. の登録商標です。

BT-Work Remote β（ウェアラブル遠隔指示・作業、支援システム )

エンタープライズパック

専用サーバー

サーバー側システム 300 万円～

ソフト保守 要相談

※初期設定費…BT-2000 へのインストール及び、クラウドサービスの初期
設定となります。

※ライセンス費…次の内容が含まれます。
・当サービスの専用サイトからのお問合せ対応
・無償バージョンアップ

※ハードに関してはハードメーカーにお問合せ下さい。

※価格は消費税別となります。
※お客様のご指定場所での導入作業は交通費を含めた実費請求となります。

※MOVERIO Pro BT-2000 とセット販売もしております。

基本パック

指示者側 フリー（１ライセンス）

作業者側

追　加

　  月 額　  ：2.8 万円  （１ライセンス）
初期設定費  ： 10 万円  （１ライセンス）
　  月 額　  ：2.8 万円  （１ライセンス）
初期設定費  ： 10 万円  （１ライセンス）

10GB　月 額：2万円

　  月 額　  ：2.8 万円  （１ライセンス）
初期設定費  ： 10 万円  （１ライセンス）

クラウドサーバー  1GB容　量

BT-Work Remote 窓口

仕　様

品　名

リアルタイム遠隔指示（映像・音声） ○

○

○

○

Wi-fi 対応 ( 別途契約 )

BT-Work Remote

テキスト指示（チャット）

撮影写真指示（写真への書き込み）

作業録画

通信環境

指示者側環境 最新のWeb ブラウザ（Chrome）上での動作

作業者側環境
EPSON MOVERIO Pro BT-2000

・ウェアラブル機器

エンタープライズパックサーバー

CPU:Xeon 6Core 2.4GHz 以上（推奨）
メモリ：16GB 以上（推奨）

・ハードウェアスペック

OS：Linux ベース [CentOS 6 64bit 以上（推奨）]
開発言語：PHP Version 5.3.3 以上（推奨）
Webサーバ：Apache 2.2 系
DB（データベース）：MySQL 5.1.73 以上（推奨）

・ソフトウェアスペック



指示用 PC

ウェアラブル
MOVERIO

タブレット 履歴動画に紐づく、
関連管理システム

修理DB修理DB

既存システム既存システム

操作マニュアル操作マニュアル

映像や音声を送受信。作業員はハンズフリー
で管理者と会話しながら作業できる。

管理者は作業員から送られる
映像を確認し、指示を出す。

製造業管理者

管理者は全国にいる作業員に同行して現場作業を支援したい
が、すべてを管理・監督するには人が足らず、人件費、出張
経費もかかる。MOVERIO Pro と遠隔通信システムを組み合わ
せれば、管理者は本部にいながら各地の作業員の支援ができ、
業務効率化・コスト削減につながります。

「全国の作業員を本部から遠隔指示して、
コスト削減を図りたい」

管理者が作業員の視点で確認しながら映像と
音声でリアルタイムにコミュニケーション。
確実な作業指示ができる。

システム概要図

作業内容履歴動画

映像・音声
（リアルタイム
の作業内容）

映像・音声
（リアルタイム
の作業内容）

・指示機能
・録画機能

「遠隔地にいる管理者とコミュニケーション
をとりながら、問題解決したい」

現場で発生する突発的な事象にも柔軟に対応
できるので作業時間の短縮が図れます。

お客様先での作業中に対処方法がわからなくなった場合、
作業員が遠隔地にいる管理者と作業員視点の映像と音声を
リアルタイムで共有することが可能に。作業員と管理者が
コミュニケーションをとれるため、突発的なトラブルにも
その場で柔軟に対応でき効率化が図れます。

保守・サービス業務作業員

映像・音声で
コミュニケーション
映像・音声で
コミュニケーション

作業内容の送信 作業指示の受信 指示用ソフト

MOVERIO BT-2000 MOVERIO BT-2000 PC
( ブラウザ )( タブレット )

作業者側ウェアラブル画面

指示者側 PC画面


